
          ПАСПОРТ НА ХОЛОДИЛЬНОЕ ОБОРУДОВАНИЕ                         
                                   GENERAL CLIMATE       
 
 
 
 
 
 
 
Производимое компанией “General Climate” холодильное оборудование предназначено 
для холодоснабжения различных систем вентиляции и кондиционирования, а также 
промышленных установок. Оборудование поставляется полностью готовым к 
эксплуатации, снабжено системами автоматики и имеет сертификаты качества. 
Продолжительность срока службы оборудования и безотказность его в работе зависят от 
соблюдения правил монтажа и эксплуатации, содержания его в чистоте и стабильного 
энергосбережения. 
 
     1.Основные сведения об оборудовании 
        1.1. Наименование                                                  Холодильная установка 
          1.2. Тип оборудования                                                        Чиллер 
          1.3. Модель                                                  AWA Enersave 2170 ZC SEB NT R22 
          1.4. Заводской номер                                                   GE 1547 GO 
          1.5. Дата изготовления                                                      .2007 
          1.6. Дата отгрузки                                                               .2007   
 
    2.Комплектность поставки оборудования 
 
                       Наименование 
 

                     Количество 
  

Паспорт                               1      

Инструкция по эксплуатации                               1 

Электрическая схема                               1               

Инструкция на контроллер                               1 

Каталог с техническими характеристиками                               1       

Фазовый монитор                               1           

Реле протока                               1 

Резиновые опоры                               1 

     
  
     3.Основные технические характеристики 
 
                      Параметр 
 

                           Значение 
  

Холодопроизводительность, кВт                               182 



Теплопроизводительность, кВт                                   - 

Диапазон внешних температур, ºС                     от +42  до +15  

Температура воды на испарителе вх\вых.,С                                7\12  

Назначение охлаждения               Кондиционирование воздуха 

Энергопотребление , кВт                                 53,5 

Хладагент                                 R22 

Температура конденсации, ºС                                   - 

Темп. воды на конденсаторе вх\вых, ºС                                   - 

Охлаждаемая среда                                 Вода 

Температура кипения (для ККБ)                                   - 

Кол-во контуров                                   2 

 
      4.Гарантийные обязательства 
                                                       
                                                   4.1. Гарантийный срок 
 
4.1.1. Гарантийный срок – 12 месяцев с момента пуска агрегата в эксплуатацию, но не  
более 18 месяцев с даты продажи. 
4.1.2. Оборудование считается правильно введенным в эксплуатацию при условии 
одновременного соблюдения следующих условий: 
      - оборудование правильно установлено Пользователем, имеющим соответствующую 
лицензию, в соответствии с техническими стандартами, с корректно выполненным  
заземлением, и в соответствии с инструкциями Изготовителя и общепринятыми нормами ; 
      -  оборудование подключено к сети трубопроводов; 
      - проверена исправность работы автоматики, в том числе исправность датчиков, 
правильность электрических соединений, заданных необходимых уставок, параметров и 
т.д. 
4.1.3. Гарантийные обязательства начинают действовать с момента предоставления 
поставщику карты пуско-наладочных работ с печатью лицензированной компании, 
осуществляющей пуско-наладку в течении 5 дней с момента сдачи оборудования в 
эксплуатацию. Полное составление карты и отправка  её  производителю  является   
обязательным условием подтверждения гарантии. 
 
                                                       4.2. Область гарантии 
 
4.2.1.  Гарантия  действует на территории РФ, при соблюдении следующих условий: 
 
    Данное изделие должно быть смонтировано и должно использоваться,  в соответствии с 
инструкцией по монтажу и эксплуатации (прилагается к изделию). 
 
    В случае небрежности или недостаточно тщательного ухода за оборудованием, 
несоблюдении технических требований и мер безопасности, действующих на территории 
РФ, а также в случае нарушения правил хранения, транспортировки, установки и 
эксплуатации гарантия недействительна. 
 
4.2.2. Гарантия действительна только при наличии чётко и правильно заполненного 
настоящего гарантийного талона (с подписью и печатью продавца). Без предъявления 



данного талона, в случае отсутствия в нём полной информации или наличии каких-либо 
изменений в талоне, претензии к качеству изделия не принимаются и гарантийный ремонт 
не производится. 
 
 4.2.3.   Гарантия недействительна: 
 
а) В случае рабочих дефектов системы, возникших в результате модификаций или 
изменений, сделанных без письменного подтверждения продавца. 
 
б) Если изделие имеет механические повреждения. 
 
в) В случае дефектов системы или дефектов оборудования, к которым изделие 
подключено. 
 
г) Если неисправность вызвана стихийными бедствиями, пожаром, бытовыми и другими 
факторами. 
 
д) Если неисправность вызвана попаданием внутрь изделия посторонних предметов, 
веществ, жидкостей, насекомых и т.д. 
 
ж) В случаях любых изменений в установке, настройке или программировании. 
 
з) В случае внесения несанкционированных изменений в гарантийном талоне.  
 
и) Если серийный номер или номер модели на изделии изменён, удалён, стёрт или 
неразборчив, поставщик не может привлекаться  к ответственности. 
 
 
 
4.2.4. Гарантия не распространяется на расходные материалы (например: фильтры, 
батареи и т.п.). 
 
4.2.5.  Гарантия не предусматривает чистку изделия,  плановое техническое обслуживание 
и замену расходных материалов, пришедших в негодность в виду нормального износа  
и/или ограничения срока службы. 
 
4.2.6. Поставщик не несёт ответственности за любое повреждение, вызванное простоем 
оборудования в период ожидания гарантийного обслуживания. 
Различные повреждения,  которые могли возникнуть прямо или косвенно по вине людей, 
животных или вещей вследствие невнимания  по всем мерам, указанным в мануале, 
касательно инструкций, предупреждений, связанных с установкой оборудования, его 
обслуживания и использования. 
 
 
4.2.7. Гарантия правомерна, если осуществляется регулярное техническое обслуживание 
агрегата с отметками в сервисном журнале, находящемся внутри электрического щита.  
                            
                                  4.3.Порядок исполнения гарантийных обязательств. 
 
4.3.1. В случае обнаружения дефектов в работе установки  в действующий гарантийный 
период, Пользователь должен обратиться с рекламацией к  Производителю или в один из 



Авторизированных центров в письменном виде по факсу, в течение 8 дней с момента 
обнаружения дефекта. 
4.3.2. Рекламация должна содержать:  
 -полное и детализированное описание вида повреждения, признаков неправильной 
работы, а также проблем, вызванных неисправной запасной частью или вызванных 
неисправностью всей установки с указанием наименования и серийного номера 
поврежденной части. 
- точный адрес места нахождения установки. 
4.3.3. По получении деталей, Пользователь отвечает за их проверку, а именно 
подтверждает то, что нет видимых повреждений и она полностью соответствует 
заказанной, и указанная информация в транспортных документах так же верна. Если 
Пользователь обнаружит отклонения от нормы в работе замененной части, то он должен 
сообщить об этом Производителю в течение 8 дней с момента получения, прилагая 
необходимые доказательства, например фотографии. 
4.3.4. Решение о необходимости замены оборудования или его бракованных частей 
новыми, или обо устранении неполадок на месте принимаются специалистом 
Авторизированного сервисного центра. 
4.3.5. Настоящие гарантийные обязательства Производителя имеют силу для всех типов 
договоров на приобретение холодильного оборудование General Climate, если этими 
договорами не определены иные условия. 
 
                                       4.4. Гарантийное обслуживание 
По всем вопросам гарантийного ремонта следует обращаться в Авторизированный центр. 
4.4.1. Части оборудования, демонтированные в ходе работ по гарантийному 
обслуживанию и замененные новыми, являются собственностью Производителя. 
4.4.2. Затраты, связанные с необоснованностью рекламации или остановкой сервисных 
работ по желанию Пользователя, несет Пользователь. 
4.4.3. Производитель оставляет за собой право отказать в выполнении работ по 
гарантийному обслуживанию, если Пользователь не выполнил своих обязательств по 
оплате оборудования или предоставленного ранее сервисного обслуживания. 
4.4.4. Пользователь обязан оказывать содействие работникам Авторизированного 
сервисного центра при выполнении работ по гарантийному обслуживанию: 
            - обеспечить доступ к оборудованию и документации (Паспорт, сервисный журнал)  
            - обеспечить безопасность специалистов Авторизированного сервисного центра и 
их имущества , а также соблюдать все нормы и требования, связанные с охраной труда и 
соблюдением техники безопасности в месте проведения работ по гарантийному 
обслуживанию 
            - оказывать содействие специалистам Авторизированного сервисного центра, 
обеспечивая их необходимыми для работ механизмами и конструкциями, а также 
электроэнергией. 
4.4.5. Пользователь обязан принять выполненные работы и подтвердить это записью в 
сервисном журнале. 
 
Несоблюдения выше обозначенных правил и всех рекомендаций данного руководства 
приведет к немедленному прекращению гарантии и освобождает Производителя от 
ответственности по работе агрегата и безопасности для людей и окружающей среды. 
Пользователь должен выполнять все рекомендации, указанные в данном паспорте. 
 
 
 
        Сведения о продаже оборудования 
Агрегат--------------------                                    AWA ENERSAVE 2170 ZC SEB NT R22 



Заводской номер----------------                                                  GE 1547 GO     
Дата продажи------------------ <<       >>                                          2007  г.       
Ввод в эксплуатацию---------<<       >>                                          2007  г.              
 
 
 
        5.Краткие указания по монтажу и пуско-наладке. 
 
При температуре ниже +15ºC агрегат во время простоя не должен обесточиваться ,что 
необходимо для постоянного подогревания картера компрессора. 
5.1. Место установки должно обеспечивать возможность подхода как минимум с двух 
сторон. (см. каталог с техническими характеристиками).Необходимо обеспечить условия 
для беспрепятственного воздухообмена с конденсатором агрегата.  
5.2. К месту установки агрегата должно быть проведено соответствующее агрегату 
переменное электропитание с частотой 50 Гц : однофазное напряжением 220 В или 
трехфазное напряжением 380 В. Отклонения напряжения от  номинального значения не 
должно превышать 2%.  
 5.3. Подключение агрегата производится через автоматический пускатель, 
соответствующий энергопотреблению агрегата. 
5.4.  Подготовка и пуск агрегата в работу должны производиться квалифицированными 
специалистами, имеющими соответствующую подготовку. 
5.5. Перед пуском тщательно проверить герметичность всех сварных и разъемных 
соединений. Проверить направление вращения вентиляторов-оно должно соответствовать 
направлению, указанному стрелкой. 
5.6. После окончания монтажа и регулировки агрегата на требуемый режим работы 
заполняется “журнал регистрации технического обслуживания”. При появлении 
аномального режима работы агрегата ,а также при обнаружении неисправностей  в 
электрической части, необходимо немедленно отключить агрегат и вызвать 
обслуживающий персонал. 
       
 
ВНИМАНИЕ: Приобретённое Вами оборудование требует специальной установки, 
подключения и обслуживания. 
 
По данным вопросам обращайтесь в уполномоченные организации, 
специализирующиеся на проведении такого рода платных услугах, при этом 
требуйте  наличие соответствующих разрешающих документов (лицензий, 
сертификаций и т.д.). Организация, осуществляющая установку, несёт полную 
ответственность за правильность проведённых работ. 
 
Информацию об авторизованных сервисных центрах можно получить по телефону 
780-03-56. 
 
 


